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ΤΙ 
ΠΕΡΙΛΑΜΒΑΝΕΙ
ΤΟ ΜΚΤ

• TAYTOTHTA
• ΣΤΟΙΧΕΙΑ ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΗΣ 
• ΣΤΟΧΟΥΣ 
• ΟΡΑΜΑ
• ΠΛΑΝΟ 
• ΠΡΟΣΩΠΙΚΟ
• BRANDING
• DIGITAL
• ΤΡΟΠΟΥΣ ΣΥΝΑΛΛΑΓΩΝ & 

ΠΡΟΩΘΗΣΗΣ



ΓΙΑΤΙ ΚΑΙ ΠΟΥ 
ΧΡΗΣΙΜΕΥΕΙ ΤΟ 
ΜΚΤ

• ΟΙ ΔΙΑΔΙΚΑΣΙΕΣ 
MANAGEMENT ΜΕΣΩ ΤΩΝ 
ΟΠΟΙΩΝ ΠΡΟΣΦΕΡΟΝΤΑΙ 
ΤΑ ΑΓΑΘΑ – ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ

• B2B – ΜΕΤΑΞΥ 
ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΕΩΝ

• Β2C – ΠΡΟΣ ΠΕΛΑΤΕΣ
• CRM – ΣΧΕΣΙΑΚΟ ΜΚΤ
• C2C – ΜΕΤΑΞΥ ΠΕΛΑΤΩΝ



ΒΑΣΙΚΗ ΑΡΧΗ 
#1

• SWOT ANALYSIS

• ΔΥΝΑΤΑ ΣΗΜΕΙΑ
• ΑΔΥΝΑΤΑ ΣΗΜΕΙΑ
• ΕΥΚΑΙΡΕΊΕΣ
• ΑΠΕΙΛΕΣ



ΒΑΣΙΚΗ ΑΡΧΗ 
#2

• MARKETING MIX 

• ΤΟΠΟΘΕΣΙΑ
• ΤΙΜΗ
• ΠΡΟΙΟΝ
• ΠΡΟΩΘΗΣΗ
• ΑΝΘΡΩΠΟΙ
• ΔΙΑΔΙΚΑΣΙΕΣ
Κ.Α.
ΕΊΝΑΙ ΤΟ ΕΡΓΑΛΕΙΟ ΓΙΑ ΤΗΝ 
ΙΚΑΝΟΠΟΙΗΣΗ ΤΩΝ ΑΝΑΓΚΩΝ –
ΕΠΙΘΥΜΙΩΝ ΤΟΥ ΠΕΛΑΤΗ



ΒΑΣΙΚΗ ΑΡΧΗ 
#3

• 4CS

• COST FOR
• CONSUMER VALUE
• CONVENIENCE 
• COMMUNICATION



ΒΑΣΙΚΗ ΑΡΧΗ 
#4

• PESTLE ANALYSIS -
MACRO

• ΠΟΛΙΤΙΚΑ
• ΟΙΚΟΝΟΜΙΑ
• ΚΟΙΝΩΝΙΚΑ
• ΤΕΧΝΟΛΟΓΙΚΑ
• ΝΟΜΙΚΑ
• ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝΤΟΛΟΓΙΚΑ



ΒΑΣΙΚΗ ΑΡΧΗ 
#5

• MICRO 

• ΠΡΟΜΗΘΕΥΤΕΣ
• ΠΡΟΣΩΠΙΚΟ
• ΠΕΛΑΤΕΣ
• ΜΕΤΟΧΟΙ
• ΑΝΤΑΓΩΝΙΣΤΕΣ
• Κ.Α.



ΨΥΧΟΛΟΓΙΑ 
ΑΓΟΡΑΣΤΙΚΟΥ 
ΚΟΙΝΟΥ



ΠΑΡΑΔΕΙΓΜΑ #1



THANK YOU & REMEMBER

• ΠΛΑΝΟ

• ΔΟΚΙΜΗ 

• ΥΛΟΠΟΙΗΣΗ

• ΕΠΑΝΑΠΡΟΣΔΙΟΡΙΣΜΟΣ

• BY FEEL THE CHANGE GROUP


